
Порядок обращения за предоставлением надомного социального 

обслуживания 

 

2.1. Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социальных 

услуг в форме социального обслуживания на дому является поданное в 

государственное учреждение в письменной или электронной форме 

заявление о предоставлении социальных услуг (далее - заявление). 
 

Получатели социальных услуг вправе обратиться за получением 

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому лично либо 

через законного представителя, иных граждан, государственные органы, 

органы местного самоуправления, общественные объединения (далее - 

представитель). При этом личное участие получателей социальных услуг не 

лишает их права иметь представителя, равно как и участие представителя не 

лишает получателей социальных услуг права на получение социальных 

услуг. 

2.2. Заявление о предоставлении социальных услуг составляется по форме, 

утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 28 марта 2014 года N 159н. 

 

 

2.3. К заявлению для получения социальных услуг в организациях 

социального обслуживания прилагаются следующие документы: 
 

а) копия паспорта либо иной документ, удостоверяющий личность заявителя, 

с предоставлением оригинала для обозрения; 

б) копия документа, подтверждающего полномочия представителя (при 

обращении за получением социальных услуг представителя получателя 

социальных услуг), с предоставлением оригинала для обозрения; 

в) заявление о согласии на использование и обработку персональных данных; 

г) - д) исключены. - Приказ Министерства труда и социальной защиты 

Республики Крым от 29.09.2020 N 802; 

е) документы о доходах получателя социальных услуг и членов его семьи 

(при наличии), виды которых определены постановлением Правительства 

Российской Федерации от 18 октября 2014 года N 1075 "Об утверждении 

правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных 

услуг бесплатно" (за исключением лиц, указанных в подпунктах 1 - 3 пункта 

5.3настоящегоПорядка); 

ж) справка медицинской организации о состоянии здоровья (частичной или 

полной утрате способности к самообслуживанию) получателя социальных 

услуг (в случае полной или частичной утраты получателем социальной 

услуги способности либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 

потребности в силу заболевания, травмы, возраста); 



з) - и) исключены. - Приказ Министерства труда и социальной защиты 

Республики Крым от 29.09.2020 N 802; 

к) копия удостоверения и документы, подтверждающие право гражданина на 

получение социальной поддержки, с предоставлением оригиналов для 

обозрения (при наличии); 

л) индивидуальная программа предоставления социальных услуг (при 

наличии действующей индивидуальной программы). 

2.4. Граждане вправе не представлять документы, если они или информация, 

содержащаяся в них, находятся в распоряжении государственных органов, 

органов местного самоуправления либо подведомственных государственным 

органам или органам местного самоуправления организаций, за исключением 

документов, подлежащих представлению получателем социальных услуг. 

К документам, подлежащим представлению получателем социальных услуг, 

относятся документы, предусмотренные частью 6 статьи 7 Федерального 

закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг" применительно к документам, 

указанным в пункте 2.3 настоящего Порядка. 

 
 

2.4.1. К документам, не подлежащим представлению получателем 

социальных услуг, относятся: 

 

- документы, подтверждающие сведения о доходах получателя социальных 

услуг, виды которых определены постановлением Правительства Российской 

Федерации от 18 октября 2014 года N 1075 "Об утверждении правил 

определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг 

бесплатно" (срок действия 1 месяц), а именно: 

 

- документ, выданный органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, 

содержащий сведения о размерах получаемой пенсии и других денежных 

выплатах, установленных законодательством, за 12 календарных месяцев, 

предшествующих месяцу подачи заявления; 
 
- документ,  выданный органом службы занятости, содержащий сведения о 

регистрации в качестве безработного и размере получаемого пособия по 

безработице (для трудоспособных граждан), за 12 календарных месяцев, 

предшествующих месяцу подачи заявления; 
 

- документ,  выданный учреждением, осуществляющим полномочия по 

оказанию государственных услуг и исполнение государственных функций в 

сфере социальной поддержки населения, содержащий сведения о размерах 

получаемых денежных выплат, установленных законодательством, за 12 

календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления; 



 

- документ, содержащий сведения о регистрации заявителя, членов семьи, 

совместно проживающих с ним, в системе индивидуального 

(персонифицированного) учета в соответствии с законодательством 

Российской Федерации об индивидуальном (персонифицированном) учете в 

системе обязательного пенсионного страхования, подтверждающие факт 

установления заявителю инвалидности (при наличии инвалидности), из 

индивидуальной программы реабилитации или абилитации инвалида (при 

наличии инвалидности), размере пенсии, компенсационных выплат, 

дополнительного ежемесячного обеспечения заявителя, от Государственного 

учреждения - Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по 

Республике  Крым; 

- документ, содержащий сведения о регистрации по месту жительства или по 

месту пребывания заявителей, а также лиц, указанных заявителем в 

заявлении о предоставлении социальных услуг, от Министерства внутренних 

дел Российской Федерации. 

(пп. 2.4.1 введен Приказом Министерства труда и социальной защиты 

Республики Крым от 29.09.2020 N 802) 

2.5. Получатель социальных услуг несет ответственность за достоверность и 

полноту представленных сведений и документов. 

2.6. При рассмотрении вопроса о предоставлении гражданину надомного 

социального обслуживания учитываются его нуждаемость в надомном 

социальном обслуживании и обстоятельства, которые ухудшают или могут 

ухудшить условия его жизнедеятельности, а именно: 

- полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности; 

- отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними. 

2.7. Решение о признании гражданина нуждающимся в предоставлении 

надомного социального обслуживания либо об отказе в предоставлении 

надомного социального обслуживания, порядок и сроки его принятия 

определены приказом Министерства от 20 марта 2020 года N 160 "Об 

утверждении Порядка признания гражданина нуждающимся в социальном 

обслуживании, определения индивидуальной потребности в социальных 

услугах, составления индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг и признании утратившим силу приказа Министерства 

труда и социальной защиты Республики Крым от 31 марта 2015 года N 123". 

(в ред. Приказов Министерства труда и социальной защиты Республики 

Крым от 29.09.2020 N 802, от 17.05.2022 N 227) 

 
 
 

 



 


